
DFPA

Istruzioni per il primo accesso



Introduzione

Le aziende che sottoscrivono un accordo collettivo con i propri dipendenti, sottoscrivendo anche il 

Protocollo Operativo, si impegnano ad utilizzare il Dispositivo Fondo Pensione Aziende (DFPA) per 

inviare le contribuzioni al fondo pensione Arca Previdenza.

Per effetto della firma del Protocollo Operativo, il fondo pensione Arca Previdenza invia alle aziende una 

Lettera di benvenuto che contiene il Codice Azienda che costituisce uno degli elementi identificativi 

necessari per il primo accesso al DFPA.

Questo documento descrive le modalità per ottenere le credenziali per effettuare il primo accesso al 

DFPA.

Per ogni necessità l’azienda deve rivolgersi al fondo pensione Arca Previdenza tramite chiamando il 

numero gratuito 02/4543215 o inviando una richiesta tramite il form di contatto disponibile alla sezione 

«Contattaci» del sito www.arcafondi.it.
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DFPA: Cosa è e a cosa serve
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❖ Il Dispositivo Fondo Pensione Aziende (DFPA) è un’applicazione informatica on-line dedicata 

alle aziende che richiede poche e semplici azioni per porter essere attivata in sicurezza.

❖ Il DFPA permette alle aziende di gestire in modo appropriato le contribuzioni dei propri 

dipendenti iscritti al fondo pensione Arca Previdenza.

Tramite il DFPA l’azienda ha quindi a disposizione:

❖ La funzione per il caricamento e l’invio della distinta contributiva on-line.

❖ Il modello di bonifico precompilato per effettuare, presso il proprio istituto bancario, il 
versamento dei contributi al fondo pensione Arca Previdenza.

❖ Gli strumenti per monitorare che la distinta contributiva ed il bonifico bancario siano stati 
correttamente ricevuti ed elaborati dal fondo pensione Arca Previdenza.



Primo accesso al DFPA
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❖ Per effettuare il primo accesso al DFPA l’azienda deve contattare telefonicamente il fondo pensione Arca 

Previdenza al numero gratuito 02/4543215

❖ Al momento della chiamata è necessario avere a disposizione il Protocollo Operativo e la Lettera di benvenuto. 

❖ A seguito del contatto telefonico il fondo pensione Arca Previdenza invia all’azienda le credenziali di accesso 

(username e password) necessarie per effettuare il primo accesso al DFPA.

❖ Completato il primo accesso, il DFPA richiede all’azienda di creare una nuova password personalizzata e di 

impostare una domanda di sicurezza.

❖ L’accesso al DFPA si effettua dal sito www.arcafondi.it e selezionando l’area riservata alle aziende.

http://www.arcafondi.it/
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